GITTE HARTER
Arschlécher zahmen

Gitte Harter ca. 60 Minuten
Arschlocher ISBN: 978-3-86936-504-6

zahmen €16,90 (D/A)
Bl 5.5 GABAL Verlag, Offenbach 2013

Ein unangenehmer Zeitgenosse macht Ihnen das Leben zur Hélle? In diesem Horbuch erfahren Sie,
wie Sie mit Personen, die Sie verletzen, nerven oder zur Weil3glut bringen, umgehen kénnen. Auf
respektvolle Art!l Weisen Sie andere in ihre Schranken — glasklar und souveran —, ohne sich auf
dasselbe Niveau zu begeben. Horen Sie, welche verschiedenen Arschloch-Typen es gibt, wie Sie sich
in besonders schwierigen Situationen am besten verhalten und wie Sie schwierige Gespréache
souveran meistern.

1. Hilft zu verstehen, wie Arschlécher ticken
2. Menschliches Verhalten besser einschatzen
3. Unabhéngig vom Verhalten anderer agieren

SVENJA HOFERT
Das Vorstellungsgespréach

Svenja Hofert ca. 60 Minuten

VEROTE G 45 1sBN: 978-3-86936-505-3

gesprach € 16,90 (D/A)
Bl o< GABAL Verlag, Offenbach 2013

Sie haben eine Einladung zu einem Vorstellungsgesprach erhalten? Herzlichen Glickwunsch! Mit
Hilfe dieses Horbuches kénnen Sie sich innerhalb kurzer Zeit optimal darauf vorbereiten. Es bietet
einen Leitfaden, mit dem Sie Antworten vorbereiten und lhren Gesprachsstil verbessern kénnen.
Zahlreiche Formulierungsbeispiele geben Anregungen fir eine moderne Gesprachsfiihrung.

1. Worauf es bei der Vorbereitung, wahrend des Gesprachs und danach ankommt
2. Wie Sie auch bei Stressinterviews gelassen bleiben
3. Formulierungshilfen fur ein gelungenes Gespréch



PETER BRANDL
Verhandeln

Peter Brandl ca. 60 Minuten

Verhandeln gy s

GABAL Verlag, Offenbach 2013

Warum gelingt es manchen Menschen scheinbar mihelos, ihre Ziele in Verhandlungen
durchzusetzen, wahrend andere stets den Kirzeren zu ziehen scheinen? Die gute Nachricht ist:
Verhandeln kann man lernen. Dieses Hoérbuch erklart, wie man sich richtig auf eine Verhandlung
vorbereitet, wie man selbst Uberzeugend argumentiert und wie man mit Gegenargumenten umgeht.
Eine l6sungsorientierte Gesprachsfihrung ermaglicht Ihnen, bessere Verhandlungsergebnisse zu
erzielen und Ihre eigenen Ziele leichter und erfolgreicher zu erreichen.

1. Uberzeugend argumentieren
2. Gesprache steuern
3. Mit Gegenargumenten richtig umgehen
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Fuhren mit EQ

Alexa . ca. 60 Minuten

AT R T A0] sen: 978-3-86936-502-2

€ 16,90 (D/A)

GABAL Verlag, Offenbach 2013

Manager mit hohem EQ gelten im harten Berufsalltag oft als konfliktscheue ,Weicheier“. Doch das
Gegenteil ist der Fall: Wer als Fihrungskraft authentisch sein und charismatisch wirken will, muss
lernen, seine Emotionen auszudriicken. Dieses Audio verrat Ihnen, wie Sie die Wahrnehmung lhrer
Emotionen verbessern. Erfahren Sie, warum Manager mit hohem EQ die besseren Fuhrungskréfte
sind und wie sich |hre Lebensqualitat durch emotionale Intelligenz erhéht.

1. Eigene Emotionen wahrnehmen
2. Mitarbeiter emotional intelligent fiihren
3. Berufliche und private Lebensqualitat verbessern



