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Haben Sie sich auch schon mal gefragt, wie wirklich erfolgreiche Ideen zustande kommen? Ideen, die
Menschen beriihren und die Welt verdndern? In den meisten Féllen entstehen sie nicht durch Zufall,
sondern sind das Ergebnis einer Kklar strukturierten Herangehensweise, denn: Innovationen sind
planbar. Design Thinking als neue Methode zur Problemldsung und Ideenfindung erweist sich hier als
geeignetes Instrument. Ob beruflich oder privat: Jochen Gurtler und Johannes Meyer erklaren in ihrem
neuen Audio 30 Minuten Design Thinking, wie Sie Problemstellungen systematisch bearbeiten und zu
kreativen, innovativen Losungen gelangen.

Erfahren Sie,

¢ wodurch echte Innovationen gekennzeichnet sind,
e was die Kernelemente des Design Thinking sind und
e wie Sie diese Methode im Unternehmensalltag anwenden.
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Hatten Sie gedacht, dass wir, wenn wir einem Menschen zum ersten Mal begegnen, zu 93 Prozent
Uber unsere Kérpersprache kommunizieren? Koérpersprache ist die grundlegendste und ehrlichste
Kommunikationsform der Menschen. Sie verrat mehr tGiber eine Person als tausend Worte, denn der
Korper gt nicht. Monika Matschnig erklar in 30 Minuten Korpersprache verstehen, wie Sie Gestik und
Mimik lhrer Mitmenschen in jeder Situation richtig interpretieren kénnen.

Lesen Sie,
e wie sie die Korpersignale anderer interpretieren,

e wie sich Kérper und Geist gegenseitig beeinflussen und
e wie Sie einen guten ersten Eindruck hinterlassen.
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Verkaufen heif3t heute vor allem, anderen Menschen bei der Losung ihrer Probleme zu helfen. Das
bedeutet, dass Sie lhre Produkte kundenorientiert und attraktiv prasentieren missen. Wie das
funktioniert, erklart Peter Mohr in seinem Audio 30 Minuten Verkaufen. Erfahren Sie, wie Sie die
Bedurfnisse lhrer Kunden analysieren, denn gute Kundenbeziehungen sind die Basis jedes
erfolgreichen Verkaufers. Peter Mohr gibt niitzliche Tipps fur die tagliche Verkaufspraxis und
unterstitzt Sie dabei, ein guter Verkaufer zu sein.

Finden Sie heraus,
o wie erfolgreiches Kundenbeziehungs-Management funktioniert,

e wie Sie lhre Produkte und Dienstleistungen tiberzeugend darstellen und verkaufen und
e wie Sie zielsicher zum Verkaufsabschluss kommen.
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Sitzen Sie auch haufig in Besprechungen? Finden Sie auch, dass viele dieser Meetings uneffektiv und

Uberflissig sind? Beobachtungen haben ergeben, dass Besprechungen mafRgeblich zum Zeitmangel
von Fithrungskraften beitragen und oft fiir Frustration und Arger sorgen. Dabei reichen meist schon

wenige professionelle Techniken, um die Qualitat einer Besprechung maRgeblich zu steigern. Hartmut

Laufer zeigt Ihnen in seinem neuen Audio 30 Minuten Besprechungen, wie Sie Meetings zielbewusst
organisieren und leiten.

Erfahren Sie,
e wann Besprechungen tberhaupt sinnvoll sind,

e wie Sie Wege zur optimalen Entscheidung finden und
e wie Sie Besprechungen zielbewusst und teilnehmerorientiert fihren.



