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Wissen auf den Punkt gebracht

Dieses Buch ist so konzipiert, dass Sie in kurzer Zeit prag-
nante und fundierte Informationen aufnehmen kénnen.
Mithilfe eines Leitsystems werden Sie durch das Buch ge-
fihrt. Es erlaubt Ihnen, innerhalb Ihres personlichen Zeit-
kontingents (von 10 bis 30 Minuten) das Wesentliche zu
erfassen.

Kurze Lesezeit

In 30 Minuten kénnen Sie das ganze Buch lesen. Wenn Sie

weniger Zeit haben, lesen Sie gezielt nur die Stellen, die fiir

Sie wichtige Informationen beinhalten.

« Schlisselfragen mit Seitenverweisen zu Beginn eines

jeden Kapitels erlauben eine schnelle Orientierung: Sie

blattern direkt zu dem Thema, das Sie besonders inter-

essiert.

Zahlreiche Zusammenfassungen innerhalb der Kapitel

erlauben das schnelle Querlesen.

» Ein Fast Reader am Ende des Buches fasst alle wichtigen
Aspekte zusammen.

« Ein Register erleichtert das Nachschlagen.



Inhalt

VOFWOKT euiuieiieieiieieneeresscensecesssesscesscssssssssessssessssessssens 6

1. Treiber und Verstarker regionaler digitaler

OKOSYSEEME.....cceeeeeeereeeeeeceereeeeeeeeeeneesaeesneeneeseeeneenns 9
Gesellschaftliche und geopolitische Verstirker............ 9
Megatrend Neo-OKologie ........ccocuveeevvemevrrneverrernrennnnn. 13
Megatrend MODIlitatL.....cccceererrerrerrenieniertereereeeeeeeeeeeenes 15
Megatrend KONNeKtiVitat ......cceeevrerrerrereereesenrenrenrenenennes 18
Megatrend SilVer SOCIEtY .....ccccvevererreneererrerresresresesennes 21
Megatrend IndividualiSmus .......cccecevveververrerrerrerrenrenenne 23

2. Beyond Banking: Wie Banken und Sparkassen

zur digitalen Heimat werden .........cccceeeeirrennenncnnrennee. 27
Das Ende des klassischen Allfinanzdienstleisters......27
Heimat als Wertschopfungsmodell...........ccccceevruenenn. 30
Rollen und Aufgaben im regionalen Okosystem.......... 33
Leadership als Enabler im regionalen Okosystem ....36
Die fiinf Stufen zur Entwicklung eines RDO ................ 39

3. Die 3 Kernentwicklungsfelder fiir den Auf- und

Ausbau VO RDOS.....cccuceevueeereereeerceeenaeeesneecsnessneenans 51
Andere Unternehmen, gleiche Herausforderungen ..52
Sichtbarkeit & Aufienkommunikation............ceceecveuenee. 54
PIONIETrGEIST ..eeoviireeieeereenteierteree et 59
Transformation ......ccceceeeeverrererieneneseseeseeseeseeseeseseeeenes 63

4 Inhalt



4. Regionale digitale Okosysteme in der Praxis ............. 69
Neue Wege fiir die Initiierung und Entwicklung

VO RDOS .ottt ettt 69
Scoping von Regionalressourcen und Regional-

SPEZIFIKA..cuiieuiieeeieteeteet ettt 77
Stolperfallen und Erfolgsfaktoren........ccceceeeevevveuennne. 80

Best und Next Practices

Fast Reader .......cccoireeiireeirineiiinniiinnnnineinneecnneeiennnes 87
Di€ AULOTEN ..cuviuierieienieeieeteseeteseeeste st esee st e s sses e esaessnesaens 92
Weiterfiihrende Literatur .......c.ccoceeceeveerereneresesenensesseneens 94
REGISTET ....utiieieeeeteteeteee ettt ettt ae s 95

Inhalt 5



Welche gesellschaftlichen
und geopolitischen
Verstarker gibt es?

Seite 9

Wie wirkt sich die neue
Mobilitatskultur auf
die Regionen aus?

Seite 15

Welche Herausforderungen bringt
die demografische Entwicklung
mit sich?

Seite 21



1. Treiber und Ver"stéirker regio-
naler digitaler Okosysteme

Regionale Okosysteme entstehen auf Basis von Bediirfnissen
der Biirger. Diese Bediirfnisse resultieren auch daraus, wie
sich Dinge entwickeln. Trends beeinflussen hier wesentlich.
In diesem Kapitel beschéftigen wir uns mit relevanten Me-
gatrends, die als Treiber regionaler Okosysteme zu erkennen
sind, und mit aktuellen gesellschaftlichen und geopoliti-
schen Verstirkern.

Die Corona-Pandemie hat gezeigt, auf welch fragilen
Geriisten die Wertschépfungsprozesse der Globalisierung
stehen. Diese Fragilitit wird durch die Auswirkungen des
Russland-Ukraine-Kriegs verstirkt sichtbar. Daraus ergibt
sich die Logik, dass wirtschaftliche Resilienz zukiinftig vor
Ort in den Regionen gestirkt werden muss, um Abhédngig-
keiten durch eigene Stabilitédt im regionalen Wirtschafts-
kosmos zumindest ausgleichen zu kdnnen.

1.1 Gesellschaftliche und geopolitische
Verstarker

In der jiingeren Vergangenheit sind drei Entwicklungen in
den Vordergrund geriickt, die deutlich machen, warum
Regionen gerade jetzt eine progressive Rolle einnehmen
sollten:
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1. Klimatische Verdnderungen
2. (Post-)Corona-Pandemie
3. Russland-Ukraine-Krieg

Nachhaltigkeit gegen die Klimakrise

Der Begriff Nachhaltigkeit bestimmt unsere Zeit. Die aktu-
ellen Sachstandsberichte des Weltklimarates (IPCC) zeigen
unerbittlich, dass die selbst verursachte Klimakrise langst
in der Gegenwart angekommen ist. Menschen und Okosys-
teme spiiren ihre Auswirkungen deutlich. Jiingste Ereignis-
se wie die Ahrtal-Flut oder Hitzewellen, Diirren, Starkregen
und Stiirme in ganz Deutschland sprechen eine deutliche
Sprache. Nachhaltigkeit muss also als Prinzip verstanden
werden, als ein Gleichgewicht, in dem sich Konsum und
kompensatorisches, regeneratives Wachstum mehr oder
weniger die Waage halten. Wenn wir speziell von der Situ-
ation der Menschheit auf unserer endlichen Erde sprechen,
ist das Prinzip der Nachhaltigkeit dann gegeben, wenn die
Lebensbedingungen der Menschen hier langfristig aufrecht-
erhalten werden konnen. Wir brauchen ein stabiles, aber
keineswegs starres Gleichgewicht, in dem das (offene) Sys-
tem Erde in einem fiir Natur und Menschen lebensfiahigen
Zustand bleibt. Dieses Gleichgewicht ist aktuell aus der
Balance und wir miissen nachhaltig gegensteuern. Denn
ohne mehr Nachhaltigkeit wird die Welt fiir uns Menschen
frither oder spater zusammenbrechen.

10 1. Treiber und Verstérker regionaler digitaler Okosysteme



Anders wirtschaften

Unsere Gesellschaft verinnerlicht dieses Prinzip mit einer
hohen Dynamik. Ressourceneffizientes und nachhaltiges
Wirtschaften lautet die Antwort auf die neu entstehenden
Konsummuster, die Regionalitét als Nachhaltigkeitsprinzip
miteinbeziehen. Diese neue Art des Wirtschaftens bietet die
Moglichkeit, gerade auf regionaler Ebene das Prinzip der
Nachhaltigkeit verstéarkt zu leben. Denn regionale Wert-
schopfungsketten, wie die im Bereich von Lebensmitteln,
Mobilitdt und vor allem Energie, kdnnen einen hohen Beitrag
zur Bewdltigung der Klimakrise leisten und mit neuen Ge-
schiftsfeldern die Resilienz stirken. Die Befriedigung von
(Grund-)Bediirfnissen der Region aus der Region heraus
schont die Ressourcen — zukiinftig ein klarer Wettbewerbs-
vorteil.

Abhéangigkeiten globaler Wertschopfung

Als zweiter Verstarker ist die (Post-)Corona-Pandemie zu
nennen. Sie hat die Labilitdt komplexer globaler Wertschop-
fungsketten verdeutlicht. Die Just-in-time-Produktion und
das Offshoring, das heifst der Riickgriff auf eine kleine Zahl
von Zulieferern aus Niedrigkostenldndern, haben zwar zu
einer erheblichen Senkung der Einkaufs-, Produktions- und
Arbeitskosten gefiihrt. Durch nationale Lockdowns und
Grenzschliefsungen kam es aber zu Ausfillen in Produktion
und Lieferung, sodass eine Mehrzahl der Unternehmen von
rasanten Umsatzeinbriichen betroffen war. Das machte die
Fragilitit globaler Wertschopfungsketten transparent und
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verdeutlicht: Wir benétigen die Entwicklung resilienter
Wertschopfungsketten.

Der Russland-Ukraine-Krieg zeigt das noch drastischer.
Bei Energietriagern, Metallen, Feldfriichten und Holz gibt es
starke Lieferengpésse und Preisspriinge. Ein weiterer Be-
weis dafiir, dass unser Wirtschaftssystem aus einem Geriist
fragiler Abhdngigkeiten besteht. Diese aus dem Ausland
importierte Unfreiheit kann zum Beispiel bei der Energie-
versorgung direkt regional reduziert werden. Dafiir brau-
chen wir emanzipierte Regionen, die mutig ihre Potenziale
nutzen und die Regionalisierung als Gegengewicht zur
Globalisierung als Chance begreifen. Denn:

» Das Regionale gewinnt mit einer hohen Dynamik an Be-
deutung.

 Die Reflexion iiber die Herkunft unserer Produkte und
Dienstleistungen erhdht unsere Wertschitzung gegeniiber
der lokalen Produktion und etabliert neue Konsummuster.

« Die Produktion in regionalen Kreisldufen, die von diesen
globalen Lieferketten weitgehend unabhingig sind, wird
immer wichtiger.

» Kurze, regionale Liefer-, Leistungs- und Wertschopfungs-
ketten stehen fiir Nachhaltigkeit und Resilienz und sind
die Antwort auf gegenwértige Bedrohungen.

« Der Deglobalisierungseffekt fiihrt dazu, dass klassische
Handelsstrukturen hinterfragt und im Hinblick auf Nach-
haltigkeit und Resilienz neu gedacht werden miissen.

12 1. Treiber und Verstérker regionaler digitaler Okosysteme



Klimatische Verdanderungen, die Corona-Pandemie und der
Russland-Ukraine-Krieg verstirken die Relevanz regionaler
digitaler Okosysteme und zeigen: Die Wirtschaft braucht
mehr Resilienz. Deshalb sollten Regionen diese Krisen als
Chance nutzen, globale Wertschopfungsketten zu regiona-
lisieren.

1.2 Megatrend Neo-Okologie

Die Okologie, also die Wechselbeziehung zwischen Lebewe-
sen und ihrer Umwelt, erlebt im Megatrend Neo-Okologie
ihre Renaissance. Der Begriff spiegelt eine neue Reihe um-
weltbewusster Werte wider, die in jeden Bereich unseres
tdglichen Lebens hineinreichen. Ob es um Kaufentschei-
dungen, Moralvorstellungen oder die Unternehmensstra-
tegie geht: Das Paradigma der Nachhaltigkeit verdndert das
Verhalten und die Sichtweise der globalen Gesellschaft, von
Kultur und Politik und lenkt das Handeln von Unternehmen
und ganzen Wirtschaftssystemen grundlegend um. Umwelt-
bewusstsein und Nachhaltigkeit entwickeln sich zunehmend
zum hippen Lifestyle und Konsumtrends zur gesellschaft-
lichen Bewegung. Nachfrager entwickeln neue Logiken und
Wertesysteme; ,,Umweltbewusstsein“ wird zur Grundlage
neuer Handlungsmuster. Dieser Megatrend definiert die
Zukunft neuer Werte der Gesellschaft, der Alltagskultur und
der Wirtschaft. Es geht nicht mehr um Schuldzuweisungen
und Bedauern, sondern um einen nachhaltigen und prag-
matischen Losungsansatz. Mensch und Technologie stellen
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nicht mehr das Problem dar, sondern werden als Schliissel
zu einer umweltfreundlichen Zukunft gesehen.

Weniger Wachstum, mehr Gemeinwohl

Die Wirtschaft von morgen konzentriert sich weniger auf
Wachstum und Gewinnmaximierung, sondern mehr auf
Nachhaltigkeit, Postwachstum und das Gemeinwohl. Vor
allem die jiingeren Generationen prégen eine neue Denk-
weise. Sie pliadieren fiir eine Neujustierung der Ernsthaf-
tigkeit. Denn ihre Zukunft steht auf dem Spiel. Fiir sie sind
Sinn und sozialer Mehrwert die Hauptkriterien ihres Kon-
sums. Thr Ziel: eine nachhaltige und gerechtere Wirtschaft
und Gesellschaft.

Qualitat vor Quantitit lautet das neue Leitmotiv fiir be-
wussten und nachhaltigen Konsum: Okologische und sozi-
al-ethische Aspekte beeinflussen das Verbraucherverhalten
ebenso wie der Wunsch nach mehr Lebensqualitit. Die
wichtigsten Kriterien fiir den Kauf von Produkten sind die
Produktions- und Anbaubedingungen sowie der regionale
Ursprung des Produkts. Deshalb konzentrieren sich immer
mehr Unternehmen auf die Herstellung umweltfreundlicher
Giiter, da ein nachhaltiger Konsum der Gesellschaft zum
neuen Standard wird. Die Unternehmen reagieren darauf
mit einem hoheren Angebot, was in Zukunft das Angebot
vielfiltiger und langfristig auch erschwinglicher werden
lasst und so die Produkte fiir ein breites Publikum attraktiv
macht.

14 1. Treiber und Verstérker regionaler digitaler Okosysteme



Booster fiirs Regionale

Fiir Regionen bringt der Megatrend Neo-Okologie den Boos-
ter fiir eine verstirkte Nachfrage nach heimischen Produk-
ten und Dienstleistungen. Ob Lebensmittel, Mobilitit oder
Energie: Die Ndhe zum Erzeuger und kurze Lieferwege
stehen fiir nachhaltige Wirtschaftskreisldufe und bieten die
Chance, neu aufkommende Bediirfnisse zu befriedigen und
so Arbeitspldtze, Wohlstand und Lebensqualitit in der Re-
gion zu steigern.

Neo-ﬁkologie ist eine neue Art, iiber Wirtschaft, Gesellschaft
und Umwelt nachzudenken, und wird der Schliissel zu einer
intakteren Welt mit weniger Verschwendung. Das erfordert
neue Losungen, die nur gemeinsam geschaffen werden kén-
nen. Regionen haben hier eine hohe Verantwortung, die in
der Folge aber grofde Chancen auf Wohlstand und Lebens-
qualitat bedeuten.

1.3 Megatrend Mobilitat

Der Megatrend Mobilitét steht fiir das Entstehen einer Mo-
bilitdtskultur, die durch diversifizierte und differenzierte
Mobilitdtsangebote vorangetrieben wird. Das Pendeln zur
Arbeit mit dem Auto oder OPNV, die Urbanisierung sowie
ein erh6éhtes Klimabewusstsein der Bevilkerung finden
hierbei Beriicksichtigung. Neue Produkte und Dienstleis-
tungen verdndern und erweitern die Art und Weise, wie wir
den Verkehr betrachten und nutzen. Es geht nicht mehr nur

1.3 Megatrend Mobilitat 15



darum, von A nach B zu kommen, sondern auch darum, wie
man Arbeit, Wohnen und Freizeit optimal miteinander ver-
binden kann. Die Mobilitit von morgen sollte praktisch,
nachhaltig, vielfiltig und erlebnisorientiert sein. Durch die
Corona-Pandemie, als Mobilitdt nahezu nicht stattfand, ist
erkennbar geworden, was diese fiir die Gesellschaft bedeu-
tet — welche Vielfalt, Wahlmoglichkeiten und Perspektiven
sie bietet. Mehr denn je steht Mobilitidt im Mittelpunkt des
rdumlichen und sozialen Wandels.

Vernetzt zu neuer Mobilitatskultur

Im Umfeld der vernetzten Gesellschaft entsteht eine neue
Mobilitatskultur und das Auto als Statussymbol verliert
immer mehr an Bedeutung. In einem vernetzten und (teil-)
autonomen Mobilitdtssystem bleibt es nur eine von vielen
Komponenten. Die Vorzeigebeispiele Paris und Mailand
veranschaulichen, wie Stddte mit menschenzentrierten
Ansitzen mehr Platz fiir das 6ffentliche Leben schaffen. Die
Wege zu Fufs und mit dem Fahrrad werden kiirzer. Stidte
werden sich neu erfinden und sich vom Auto abkehren. Die
Mobilitat wird vielfiltig und situativ. Autos, Lastenréder, E-
Bikes oder Roller: Shared Economy wird weiterwachsen und
nicht nur im Urbanen an Bedeutung gewinnen, sondern
auch im Landlichen zukiinftig stirker ausgepragt sein. Zwar
gibt es zurzeit noch zu wenig Nachfrage, nicht zuletzt weil
das Kosten/Nutzen-Verhéltnis nicht attraktiv genug ist.
Dennoch werden, nach einer Phase der Konsolidierung, die
grofsten Anbieter auch im landlichen Raum vielféltige Sha-
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ring-Dienste mit einem besseren Verhiltnis anbieten und
die dann steigende Nachfrage séttigen.

Neo-Okologie trifft Neo-Mobilitit

Der Megatrend ,,Neo-Okologie“ wird eine neue Wertschép-
fung vor Ort prigen und zu kiirzeren Transportwegen fiih-
ren, die verstirkt in den Regionen liegen. In der Folge wird
die letzte Meile immer mehr zum Flaschenhals in den regi-
onalen Lieferketten. Es gibt schon jetzt erkennbare Ansétze,
die dieses Problem l6sen wollen und kénnen. Insbesondere
die Fahrradindustrie beginnt spezifische Angebote hierfiir
zu entwickeln. Elektrische, drei- und vierrddrige Produkte
mit unterschiedlichen Lade- und Transportkapazitidten
werden zunehmend auf den Radwegen zu sehen sein, die
fiir die letzte Meile entwickelt und genutzt werden sollen.
Das Angebot wird um Komfort, Sicherheit und Technologie
erweitert, sodass diese neuen Fahr- und Transportmoglich-
keiten das Problem der letzten Meile, sowohl im stadtischen
Umland als auch in den Stadtzentren, besser als jedes bis-
herige Konzept l6sen.

Die Mobilitét von Personen und Giitern wird also nicht
abnehmen, sondern sie wird eine Wandlung vollziehen.
Diese Wandlung werden auch neue, bisher branchenfrem-
de Player gestalten und fiir sich nutzen. Regionen haben
hier die Chance, mit lokalen Playern ein Mitgestalter dieser
neuen Mobilitdtskultur zu werden und so von einer attrak-
tiveren Region und neuen Erlésstrémen zu profitieren.

1.3 Megatrend Mobilitat 17





