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Sehr geehrte Damen und Herren,

Ihre fünf Werte sprechen mich persönlich gleich fünf Mal an. 

Auch für mich steht der Kunde im Mittelpunkt. Ich begegne ihm mit Respekt und Toleranz, selbst unter Stress. Ich lasse nie meine „Launen“ an Kunden aus und bleibe auch bei schwierigen Gesprächspartnern immer freundlich. Teamarbeit ist mir wichtig und eine angenehme Atmosphäre motiviert mich.  

Derzeit suche ich eine neue Stelle als Call Center Agent, da ich seit zwei Monaten arbeitslos bin. Sehr wichtig bei meinem künftigen Job sind mir dabei eine professionelle Umgebung und ein sympathisches Team. 

Kenntnisse im Bereich der Telekommunikation bringe ich mit. So habe ich sechs Monate im Auftrag der Zeitarbeitsfirma Adecco für ein Call Center der Telekom gearbeitet. Außerdem beschäftige ich mich auch privat gern mit Mobilfunk und dem Internet, beispielsweise Wireless LAN. 

Ich bin 30 Jahre alt und arbeite seit dem Abschluss meines Studiums als Diplom-Biologe 1999 als Call Center Agent. Die überwiegende Zeit war ich Inbound tätig, habe aber auch sechs Monate Outbound-Erfahrung.

Geben Sie mir Gelegenheit zum persönlichen Gespräch? Vielen Dank.

Mit freundlichen Grüßen

- Anlagen - 

